


Atelier

« Je signe électroniquement

et je dépose ma réponse »



La signature numérique 

Procédé d’identification  équivalent de 
la signature manuscrite d’un document 
dématérialisé qui peut adopter 
différents formats : fichier texte, tableur, 
.PDF, .JPG, .XML… 

Le certificat électronique, qui supporte 
la signature, est généralement installé 
sur une clé USB ou une carte à puce.

Article R2182-3 du code de la commande 
publique
Le marché peut être signé 
électroniquement, selon les modalités 
fixées par un arrêté du ministre chargé de 
l’économie qui figure en annexe du présent 
code.

La signature électronique est régie par l’arrêté 
du 22 mars 2019 relatif à la signature 
électronique des contrats de la commande 
publique, tel que modifié par l’arrêté du 14 avril 
2023.

Dans le code de la commande publique, la signature n'est 
obligatoire qu'au stade de l'attribution du contrat, sous 
forme électronique si l'acheteur l'exige.

Pour pouvoir utiliser la signature électronique, l’entreprise 
doit répondre à plusieurs conditions préalables :

• Elle doit avoir acquis les certificats de signature

• Elle doit avoir précisé son organisation interne

• Elle doit avoir désigné les personnes habilitées à 
signer en son nom

Seule la signature du contrat final est obligatoire, mais 
l'acheteur peut exiger dans les documents de la 
consultation que les autres documents soient signés. 
Chaque document devant être signé doit l'être 
individuellement.

https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318621&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000038318621&categorieLien=cid
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000038318621/?isSuggest=true
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000038318621/?isSuggest=true
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000038318621/?isSuggest=true
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000038318621/?isSuggest=true
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047476781
https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000047476781


Prestataire de services CCI

Septembre 2000, les Chambres de Commerce et 

d’Industrie Française créent l’association 

Chambersign France (Autorité de Certification 

Française à dimension européenne). 

Le certificat de signature électronique Chambersign c’est  :

• Signer électroniquement  avec la  même valeur juridique qu’une 

signature manuscrite,

• Garantir le contenu des messages et des documents envoyés,

• Echanger de manière légale et sécurisée (contrats, factures, 

mails...,) 

• Garantir la confidentialité, de protéger les messages et les 

documents de toute altération ou de toute falsification,

• Certifier l’existence d’une entreprise et d’une identité,

• Effectuer des formalités administratives comme la télédéclaration 

de TVA, 

• Répondre aux consultations de marchés publics,

• Accéder à des échanges commerciaux de type place de marché 

électronique ou e-commerce, de sécuriser les paiements….

https://www.chambersign.fr/?gclid=EAIaIQobChMItqfZg8uBgQMVC59oCR34HA_NEAAYASAAEgIkqfD_BwE


Signature numérique pour marchés publics  



Signature numérique offre

Une procédure semi dématérialisée en 
plusieurs phases : 

• Commande  par le client directement sur  le site Chambersign,
• Vérification des pièces fournies produites par le client, de leur 

conformité et validation par la CCI,
• Proposition  d’une date de rdv en présentiel à la CCI,
• Lors du rdv, vérification de l’identité du demandeur par la CCI 

(production d’une pièce d’identité obligatoire),
• Délivrance d’un clé USB, création d’un code  à 4 chiffres,
• Mise en situation au cours du rdv et vérification avec signature 

de l’attestation de rdv en présentiel,
• Réception par le client d’un mail comprenant un pilote 

d’installation de logiciel/ application permettant d’utiliser  
ultérieurement la clé USB ( signature électronique),

• SAV / Chambersign,
• Validité 3 ans.



Prestataire de services CMA

La CMA a créé CertimétiersArtisanat, un certificat d'authentification et de signature 
électronique de classe 3+ qualifié RGS qui est conforme aux règles de sécurité les plus 
récentes.

L'autorité française qui délivre les certificats CertimétiersAtisanat est Certigna, Tiers de 
Confiance Européen hautement qualifié par l'ANSSI. http://www.certimetiersartisanat.fr/ 

http://www.certimetiersartisanat.fr/


Comment obtenir une signature numérique ?

⚫ Certificat personne physique
⚫ Certigna ID RGS**/eIDAS 
⚫ 250€ pour 3 an

Avec un opérateur d’Autorité d’Enregistrement Déléguée 



⚫ Ajouter le code promo : CMA
⚫ Le prix passe de 250€ HT à 120€ HT
⚫ Création de compte, 
⚫ Sélection du moyen de paiement, 
⚫ Livraison entre 7 et 14 jours,
⚫ Personnalisation du certificat : nom du gérant 

Comment obtenir une signature numérique ?



Les prestataires de services

Rdv huissier : environ 60€, 
Choix parmi la liste des huissiers habilités, générée par CERTIGNA, en fonction de 
l’adresse, Prendre rdv au plus tôt

Après rdv chez huissier
Dépôt du dossier sur site CERTIGNA
Dépôt du dossier : 
Fiche d’intervention signée par l’huissier 
Extrait d’immatriculation de moins de 3 mois
Diverses pièces administratives

Conseil : renvoyer également ce dossier par courrier. 
Support technique CERTIGNA en cas de question sur le dossier



Les prestataires de services

Réception de la clé de signature électronique : 
Le certificat de signature électronique se présente sous la forme d’une clé USB, 

Site CERTIGNA : 
Connexion à l’espace client pour « accepter la commande », c’est-à-dire confirmer qu’on a 
bien reçu la clé
Cliquer sur la commande puis « Télécharger le pilote d’installation »
Une fois le pilote installé « Récupérer mon code PIN » (envoi par sms)



Comment signer un document ?



Le RCPGE  : son réseau de points infos dans la Marne

Vos conseillers de proximité :

Olivier HAUBTMANN - Marne Développement – 06 48 00 83 02 - o.haubtmann@marne-dev.fr

Angelina HERVEUX - Marne Développement – 06 14 28 23 00 - a.herveux@marne-dev.fr 

Valentin NICOTRA– CRMA Grand Est - 03 57 84 38 26- vnicotra@cma_grandest.fr 

Aurélien PETIT - CCI Marne – 03 26 21 82 07 -  au.petit@marne.cci.fr   

Sofian VIDIRI– CRMA Grand Est - 03 26 61 27 27 - svidiri@cma_grandest.fr 

mailto:o.haubtmann@marne-dev.fr
mailto:a.herveux@marne-dev.fr
mailto:vnicotra@cma_grandest.fr
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